
OBJETIVO. 

Preparar al participante en el diseño e implantación de un sistema de gestión de 

calidad en una organización de cualquier tipo, amoldándonos así a las exigencias 

de la empresa cual fuere su rubro y tamaño. 

Diplomado y/o 

 Especialización  

MÓDULO 03:  
La Gestión de la Calidad Total. 

MÓDULO 02:  

Fuentes del conocimiento en 
gestión de la calidad. 

MÓDULO 04:  

Modelos de Gestión de la Calidad 
medioambiental. 

Malla Curricular 

 
MÓDULO 05:  

La extensión temática de los 
modelos normativos. 

08 Meses - 800 Hrs. Cron. - 24 Créd. Acad. 

MÓDULO 01:  

Conceptos de calidad. 

MÓDULO 06:  

La dirección y el liderazgo de los 
procesos de implantación de 

sistemas de Gestión de la Calidad. 

MÓDULO 07:  

La estructura organizativa para la 
Gestión de la Calidad. 

MÓDULO 08: 

Sistema de gestión de la calidad. / 
Auditoria y certificación. 

 

INCLUYE: 
 

01 CD CON RECURSOS 

EDUCATIVOS COMPLEMENTARIOS  

DEL PROGRAMA 
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